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GENERALIDADES

Fecha de elaboracion:
Periodo evaluado:
Fecha de aplicacion:

Tamaio de la poblacidn:

Tamano de muestra:
Medios:
Realizd la Encuesta:

15 de junio de 2023

1 de enero de 2022 a 31 diciembre de 2022
27 de enero al 5 de marzo

5

4

Encuesta electrdonica

Oficina Estratégica
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FACTORES EVALUADOS

Cumplimiento de las reuniones de acuerdo con la programacion
Oportunidad en el suministro de la informacidn previa a las reuniones
Claridad en la comunicacion y la informacién suministrada

Logistica de las reuniones (salén, horario, refrigerios)

Satisfaccidon general como miembro de la Junta Directiva ESU




c B
qu. *fff—*i*“""

Cmrncia. Tocromngs ¢ Wosreecsin

Cumplimiento de las reuniones de acuerdo con la programacién
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Oportunidad en el suministro de la informacién previa a las
reuniones
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Claridad en la comunicacion y la informacion suministrada
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Logistica de las reuniones (saldn, horario, refrigerios)
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En general écdmo califica su satisfaccién como miembro de la
Junta Directiva de la ESU?
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Comparativo

Cumplimiento de las Oportunidad en el Claridad enla Logistica de las En general éicdmo
reuniones de suministro de la comunicacién y la reuniones (salén, calificasu
acuerdo conla informacién previa a informacién horario, refrigerios) satisfaccién como
programacion las reuniones suministrada miembro de laJunta

Directiva de la ESU?

m2022 m2021
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ANALISIS

* EI80% de los aspectos evaluados presentd una calificacion
inferior, en comparacion con el periodo 2021.

* Los cambios mas drasticos en la evaluacién se presentaron en
las preguntas “Cumplimiento de las reuniones de acuerdo con
la programacion” (-31%) y “Logistica de las reuniones (saldn,
horario, refrigerios)” (-36%).

* Se presentd una reduccion del 2% en la satisfaccion general
como miembro de la Junta.




V ¢
esu

Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas




