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PLAN ANUAL DE
AUDITORIAS INTERNA
BASADA EN RIESGOS 2025

El presente Plan Anual de Auditoria para la vigencia 2025 fue presentado y aprobado por el Comité Institucional de
Coordinacion del Sistema de Control Interno y por la Junta Directiva de la Empresa para la Seguridad y Soluciones
Urbanas. La decision esta contenida en el Acta 03 del CICCI del 27 de diciembre de 2024 y en acta de junta 296
del 11 de febrero de 2025, en el marco de lo establecido por el Decreto 648 de 2017 del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, DAFP.

Medellin, diciembre de 2024
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1. INTRODUCCION.

El Modelo Estandar de Control Interno, proporciona una estructura para el control a la
estrategia, la gestion y la evaluacién en las entidades del Estado, su propdsito es
orientarlas hacia el cumplimiento de sus objetivos y, por ende, su contribucién a los
fines esenciales del Estado. En tal sentidoy, en atencidn a lo establecido en el Decreto
Nacional 1083 de 2015, el cual fue modificado por el Decreto Nacional 1499 de 2017,
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, actualizé el MECI mediante la
72 dimensién del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestién — MIPG, con el objetivo de
desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el controly la
evaluacion, para latoma de decisiones y la mejora continua. EL MECI se actualiza en el
marco del MIPG, bajo dos elementos principales, tal como se describe en la guia rol de
las unidades de control interno o quien haga sus veces, version 3 - septiembre 2023,
pag 11-12:

“El primero, una estructura de control basada en el esquema de COSO/INTOSAI,
compuesta por cinco componentes que se observan en la figura 2, de donde se
desprende: i) Ambiente de Control; ii) Evaluacion del Riesgo; iii) Actividades de Control;
iv) Informacidn y Comunicacidn y v) Actividades de Monitoreo”.

“El Segundo, un esquema de responsabilidades conformado por una linea estratégica
y tres lineas de defensa, el cual se adapta a partir del Modelo de las Tres Lineas de
Defensa, documento de posicidon del Instituto de Auditores -I1IA Global en su version
2013, el cual ha sido recientemente actualizado, donde se optimiza su estructura al
“centrarse en la contribucion de la gestion de riesgos a la obtencion de objetivos y la
creacion de valor, asi como en cuestiones de “defensa” y proteccion del valor”
(Instituto de Auditores Internos IIA GLOBAL, Fundacion Latinoamericana de Auditores
Internos -FLAI. El modelo de las tres lineas del IIA 2020. P.1), este documento
determina que no solamente se protege el valor de la organizacion, mediante la mejora
institucional para el logro de los objetivos y metas, sino que también se debe propender
por incrementar dicho valor, que para el ambito de lo publico debe traducirse en la
mejora a la prestacion de servicios a los usuarios, la efectiva proteccion de los recursos
y por ende el impacto en relacién con el bienestar y generacion de valor publico”.

“Bajo este concepto, en materia de controlinterno, las responsabilidades de la gestion
de riesgos y del control estan distribuidas en varias areas y no se concentra de forma
exclusiva en el jefe de Control Interno o quien hace sus veces; de alli la importancia de
adaptar esta estructura cuidadosamente para asegurar que los controles operen y se
gestiones adecuadamente los riesgos. La adaptacion de este enfoque se presenta en
la figura 4. (Manual operativo MIPG v4, 2021, p. 111)”.

En este orden de ideas, las oficinas de control interno o quienes hagan sus veces,
conforman la tercera linea de defensa, y seran los que evaluen de manera
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independiente y objetiva, los controles de la primera linea que no estan cubiertos y los
controles inadecuadamente cubiertos por la segunda linea.

Este ejercicio de seguimiento y evaluacidon permite fortalecer el Sistema de control
interno, el cual se constituye en el primer nivel de control fiscal, de naturaleza previay
administrativa, proporcionando aseguramiento, asesoria y analisis basado en riesgos,
todo ello encaminado a mejorar y proteger el valor de la Entidad.

Para el desarrollo de tales actividades las oficinas de control interno o quienes hacen
sus veces deben establecer actividades que den cuenta de los cinco roles definidos en
el Decreto 648 de 2017, definidos asi: i) liderazgo estratégico, ii) enfoque hacia la
prevencion, iii) evaluacion a la gestidon del riesgo, iv) evaluacidon y seguimiento vy, v)
relacion con entes externos de control. A través del rol de evaluacion y seguimiento,
las unidades de controlinterno o quien haga sus veces deben desarrollar una actividad
de evaluacidon de manera planeada, documentada, organizada, y sistematica, con
respecto a las metas estratégicas de gran alcance, resultados, politicas, planes,
programas, proyectos, procesos, indicadores, y riesgos, que la entidad ha definido para
el cumplimiento de su misién, en el marco del Sistema de control interno.

En cumplimiento de objetivos institucionales y las funciones y competencias
sefnaladas anteriormente, se elabord el presente Plan Anual de Auditorias, el cual
contiene y describe la totalidad de auditorias internas planificadas y el conjunto de
actividades, entre ellas, los informes de ley que debe presentarse durante la vigencia
del ano 2025 por parte de la Direccién de Auditoria Interna, estableciendo el enfoque
generaly los énfasis del trabajo que se desarrollaran.
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2. OBJETIVO.

Evaluar la eficacia, eficiencia y efectividad de los controles establecidos por la
Entidad en relacién con su capacidad para garantizar la mitigacion de los riesgos
identificados, el cumplimiento de requisitos, metas y objetivos institucionales, con el
fin de proporcionar a la alta direccidon herramientas que le faciliten la toma de
decisiones de manera utily pertinente.

3. ALCANCE.

Incluye el listado de las auditorias internas de gestion basadas en riesgos,
seguimientos, informes de ley, internos y externos, y otros roles y tareas a desarrollar
por la Direccién de Auditoria Interna durante la vigencia 2025. La auditoria interna esta
establecida en tres aspectos fundamentales de evaluacién:

Cumplimiento: Verificar la adherencia de la entidad a las hormas constitucionales,
legales, reglamentariasy de autorregulacidon que le son aplicables.

Estratégico: Evaluar, monitoreary medir el desempeno organizacional de la entidad.
(Evaluacidn de la efectividad y eficacia de los objetivos institucionales).

Gestion y Resultados: Verificar las actividades relativas a la gestiéon de los diferentes
procesos de la entidad, con el fin de determinar el grado de economia, eficienciay
eficacia en el manejo de los recursos y los controles de los métodos de medicion e
informacién sobre el impacto, efecto y naturaleza de las observaciones
encontradas.

4. TECNICAS DE AUDITORIA.

Son elementos y métodos utilizados por el funcionario para obtener la evidencia
necesaria que fundamente sus observaciones, hallazgos, conclusiones vy
recomendaciones. Su aplicacidon se basa en el criterio o juicio del evaluador, segun las
circunstancias. Las técnicas y postulados basicos de las normas de auditoria para
tener en cuenta para el desarrollo de la evaluacién son:

4.1. Verificacion Ocular:

Comparacion: Permite identificar las diferencias existentes entre los lineamientos
normativos y las operaciones realizadas por la administracion de un periodo a otro.

Observacion: Es la accién directa utilizada para obtener informacidon que permita
conocer cOmo se ejecutan las operaciones y procesos.

Revision Selectiva: Es la verificacion ocular rapida y selectiva a fin de separar
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mentalmente asuntos que no son tipicos o normales.

Rastreo: Es el seguimiento al proceso de una operacién de manera progresiva o
regresiva.

4.2. Verificacion Verbal:

Indagacion: Consiste en obtener informacioén verbal mediante entrevistas directas con
los funcionarios del area sujeta de estudio y de otras areas relacionadas directa o
indirectamente.

Encuesta: Es la aplicacidn directa o indirecta de cuestionarios relacionados con las
operaciones de un area, programa o actividad definida.

Analisis: Consiste en la separacion de los elementos que conforman una operacion,
actividad, transaccioén o proceso con criterios de orden normativo, técnico y practico
para establecer su propiedad o conformidad.

4.3. Certificacion Escrita:

Conciliacién: Es la comparacién y analisis de la informacién producida por diferentes
dependencias respecto de una misma operaciéon o actividad para determinar la
validez, veracidad y concordancia de lo examinado.

Confirmacion: Es la obtencion de informacidon directa y por escrito, interna o
externamente de las operaciones sujetas a verificacion, mediante circularizacion.

Tabulacion: Permite agrupar los resultados obtenidos mediante la verificacion, en
areas, segmentos o elementos comunes para obtener conclusiones. Es importante la
presentacion de lo posible, por medio de gréaficas o tablas.

4.4. Verificacion Documental:

Comprobacion: Permite verificar la existencia, legalidad y legitimidad de los
documentos que justifican las operaciones realizadas por la entidad.

Computaciéon o calculo: Consiste en verificar la exactitud matematica de las
operaciones y registros.

4.5. Verificacion Fisica o Inspeccion

Examen fisico con el objeto de demostrar existencia o autenticidad.
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5. POLITICAS DE OPERACION.

v

La Oficina de Controlinterno disenara el Programa Anual de Auditorias, para tal
fin se apoyara en la “Guia de Auditoria Interna basada en riegos para entidades
publicas” DAFP.

El Comité Institucional de Coordinacidon de Control Interno debe aprobar en
reunion, mediante acta el Plan anual de auditorias para que este pueda ser
ejecutado.

Cuando se conforme equipos de auditores se asignara un Lider de cada uno de
ellos, quien estableceray asignara las actividades y responsabilidades de cada
uno de los integrantes del equipo auditor en el desarrollo del plan especifico de
auditoria.

En las entrevistas se debe aplicar la siguiente secuencia de pasos: preguntar,
escuchar detenidamente, analizarlas respuestas, verificar las evidencias,
determinar y concertar los hallazgos con el auditado para finalmente
documentarlos en el acta de cierre.

En caso de surgir discrepancias entre el informe presentado por el auditory la
aceptacion por parte del auditado, el director de Auditoria Interna procedera a
realizar los ajustes que sean necesarios para asegurar la continuidad del
proceso de evaluacidn y sus decisiones serdn consideradas como definitivas y
deberan ser acatadas porelresponsable del proceso auditado y el auditor, para
lo cual se notificara mediante oficio.

Cuando se presente un caso de fuerza mayor que tenga impacto en el
desarrollo normaldel Plan Anual de Auditorias de la vigencia, se debe actualizar
el programa de auditorias para que este se pueda desarrollar adecuadamente.

Una vez terminada la actividad de Auditoria en campo, el Auditor tendra un
plazo de maximo quince (15) dias habiles para diligenciar el informe final.

Los responsables del proceso tendran un plazo maximo de quince (15) dias
habiles para formular el respectivo Plan de Mejoramiento con el anélisis de
causasy acciones correctivas. Los Planes de mejoramiento presentados seran
objeto de seguimiento y verificacién de su cumplimiento por parte de la Oficina
de Control Interno.
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6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA - NORMATIVIDAD

v

v

v

v

Constitucion Politica de Colombia: Articulos 209y 269.

Ley 87 de 1993, Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
Interno en las Entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones.

Decreto 1537 de 2001, Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993
en cuanto a elementos técnicosy administrativos que fortalezcan el sistema de
controlinterno de las entidades y organismos del Estado.

LEY 489 DE 1998, Reglamentada Parcialmente por el Decreto Nacional 910 de
2000, Por la cual se dictan normas sobre la organizacién y funcionamiento de
las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y
reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales
15 y 16 del articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan otras
disposiciones.

Ley 1474 de 2011- Estatuto Anticorrupcion.

Decreto 1599 de 2005, Derogado por el art. 5, Decreto Nacional 943 de 2014,
Por el cual se adopta el Modelo Estandar de Control Interno para el Estado
Colombiano.

Decreto 943 de 2014, Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control
Interno (MECI).

Decreto 1083 DE 2015, Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica

Decreto 648 de 2017, Por medio del cual se modificay adiciona el Decreto 1083
de 2015.

Decreto 1499 de 2017: por medio del cual se modifica el DECRETO 1083 de
2015, decreto unico MIPG. El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG

Manual de Funciones de la entidad, Manuales de procesos y procedimientos.

Guia de Auditoria Interna basada en Riesgos para entidades Publicas. Version
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4. DAFP.
v
Demas decretos, normas e instrumentos técnicos emitidos a nivel Nacional y
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica.
ANEXOS:

La Oficina de Control Interno dispone de los instrumentos requeridos para ejercer la
labor de auditoria Interna:

1. Carta de Representacion.

2. Manual de Auditoria Interna.

3. Cédigo de Etica del Auditor Interno.

4. Manual de Procesos y procedimientos- Procedimientos Control Interno.

7. PLAN ANUAL DE AUDITORIAS.

La guia de auditoria basada en riesgos para entidades publicas version 4
define este instrumento de gestion como: “el documento formulado por el
equipo de trabajo de la oficina de control interno, cuya finalidad es planificar y
establecer los trabajos a cumplir anualmente para evaluar y mejorar la eficacia de los
procesos de gestion de riesgo y control”. (Funcién Publica, 2020).

Para su formulacién se parte de la priorizacion del universo de auditoria
basado enriesgosy en el ciclo de rotacién de auditorias.

El presente Plan Anual de Auditorias, tal como se describe en la guiarol de las unidades
u oficinas de control interno, auditoria interna o quien haga sus veces — septiembre de
2023 —version 3, contempla los elementos que se muestran en la siguiente figura.
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Figura 1. Elementos constitutivos del Plan Anual de Auditorias

+ Componentes
Auditorias o capitulos

L) Priorizadas ( Jamed ) para cada @ ®

Informes

uno de los
roles
s I N I
Acorde con el
universo de auditoria Actividades asesoria
basado en riesgos y y acompafiamiento a Trabajos establecidos
en el ciclo de rotacién al entidad en temas por regulacién
de auditorias, mas clave detectados externa.
solicitudes del como débiles.
L representante legal. )

. J \ )

Fuente: Adaptado Direccion de Gestion y Desempenio Institucional, acorde con la guia de auditoria basada en
riesgos para entidades publicas V4. 2020
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¢ |dentificacidn de las unidades auditables

e Priorizacidon Universo de Auditoria

e Determinacién del ciclo de rotacién de Las
auditorias

e Formulacién del Plan Anual de Auditoria
Basado en Riesgos

Planeacién
general de
auditoria basada
en riesgos

Consideraciones sobre planificacidn
Objetivos del trabajo

Alcance del trabajo

Asignacidén de recursos para el trabajo
Programa de trabajo

Planeacidon de una
auditoria interna
basada en riesgos

Ejecucidén
(desempeno)
del trabajo de
auditoria

Identificacién de la informacién
Analisis y Evaluacién
Documentacién de la informacién
Supervisidon del trabajo

e Criterios para el Informe de Auditoria
e Calidad del informe

e Errores y omisiones (riesgo de auditoria)
Informe de

auditoria Uso de “Realizado de conformidad con las Normas
(comunicacién de Internacionales para el Ejercicio Profesional de la
resultados) Auditoria Interna”

Fases proceso auditoria

Exclusiones a las normas
Difusidén de resultados
Opiniones globales

Seguimiento del Seguimiento al cumplimiento y efectividad de
progreso las acciones correctivas

Fuente: Guia de auditoria basada en riesgos para entidades publicas v4. 2020

7.1. Metodologia para la informacion del plan anual de auditorias.

Se toma como referente la metodologia propuesta en el Manual de Auditoria Interna de
la ESU. Se fundamenta en el analisis y valoracion de las unidades auditables
relacionadas en la matriz de riesgos de acuerdo con las siguientes fases:
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Fase 1: Seleccion de los criterios a evaluar.

Para una seleccion objetiva del universo auditable, se consideraron siete (7) criterios
de evaluacion, los cuales permiten valorar cada una de las unidades auditables en

términos de:

Nivel de criticidad del riesgo.
Importancia estratégica del proceso.
Recursos econdmicos aplicados al proceso
Expectativas de la alta direccidn.
Planes de mejoramiento.
Tiempo transcurrido desde la ultima auditoria.
Resultado de las auditorias anteriores.

AN N NN AR

Fase 2: Definicion del nivel de importancia (ponderacion) para cada uno de los

criterios.

Alcaldia de Medellin
mwm;ohnm

Nivel de criticidad del riesgo (Norma 2010) 30%
Importancia estratégica del proceso (Consejo para la Practica 20%
2010-1-2)

Recursos econémicos aplicados al proceso 20%
Expectativas de la Alta Direccion (Norma 2010-A2) 10%
Planes de mejoramiento 10%
Tiempo transcurrido desde la ultima auditoria 5%
Resultado de las auditorias anteriores 5%

Cuadro 1. Fuente: Manual de auditoria interna ESU V5 — ponderacién para cada criterio

Fase 3: Calificaciones para cada uno de los criterios.

Bajo Moderado

Alto

Extremo

No asociado a Asociadoa 1
programas programa
estratégicos estratégico

Asociadoa2o0
mas programas
estratégicos

N/A
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Bajo Moderado Alto Extremo
Ubicado en .
. Ubicado en el
Ubicadoenel el segundo .
primerrango de
N/A tercer rango de la rango de la la lista de
lista de procesos lista de
procesos
procesos
No se
presentan
expectativas Expectativas Expectativas
sobre el N/A Subgerentes Gerente
proceso
Presenta Presenta
No Presenta acciones X
presenta acciones de . acciones de
accionesde | mejoracon 1 ente - eJntes mejora con 30
mejora auditor ) mas entes
auditores auditores.
. Auditado hace
N/A Auditadoenlos | = . . o No auditado
ultimos dos afios -
anos
Con
Con Con hallazgos hallazgos de
En limpio observacionesy |4e incidencia incidencia
recomendaciones administrativa. fiscal, penal o
disciplinaria

Universo de Auditoriay Cobertura.

CIOIOIOL16)

Cuadro 2. Fuente: Manual de auditoria interna ESU V5 - calificacién para cada criterio.

Fase 4: Andlisis y valoracion de las unidades auditables relacionadas en la matriz
de riesgos de acuerdo con los criterios definidos.

Después de definir los criterios y su escala de valoracion se procede a ponderar cada
unadelasunidadesauditables, elresultado setotalizayse ordenaporpuntaje de mayor

El Universo de Auditoria hace referencia a unidades auditables que pueden agruparse
de diferentes formas, a saber: Por funcién, actividad, unidad o area organizacional,
proyecto especial, procesos, matriz de riesgos, cambios de normas que impacten la
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organizacion en el cumplimiento de sus objetivos, politicas, fondos e instrumentos
financieros y temas especiales que resulten del equipo auditor susceptibles de afectar
a la institucion. Se toma como referente la matriz de riesgos para la formulacion del
plan de auditorias.

Es posible que a través de las evaluaciones se identifiquen cambios importantes en
las condiciones que afectan el universo auditable y se generen modificaciones al
plan de auditorias. El director de auditoria interna pondré a consideracién del

Comité Institucional

Coordinador

de Control Interno, los

modificaciones, para su respectiva aprobacion.

Proceso de aplicacion de los criterios de priorizacion.

cambios o

» Nivel de criticidad del riesgo: Corresponde al nivel de valoracion (extremo
5, alto 3, moderado 1 y bajo 0) que presenten los riesgos inherentes a un
proceso, es decir los riesgos sin aplicacion de controles. Para la calificacion
a cada unidad auditable, se tomd como base la matriz de riesgos de la
entidad, considerando los lineamientos de la guia de administracion del
riesgo version 6 del DAFP (Departamento Administrativo de la Funcidén
Publica). Esto son los resultados:

Unidad auditable

Dependencia

Nivel de
criticidad
delriesgo

Unidad de Tesoreria Subgerencia Administrativay Financiera 5
Gestion Tributaria Subgerencia Administrativay Financiera 3
Gestion Contable Subgerencia Administrativa y Financiera 3
Nuevas Lineas de negocio Gerencia General 1
Planeaciony Ejecuciéon Comercial | Subgerencia Comercialy de Mercadeo 3
Gestion de Compras Subg.erencig de Sgrviciqs y Subgerencia 5
Administrativay Financiera.

Gestion del Talento Humano Subgerencia Administrativay Financiera 3
Planeacion Institucional Gerencia General 1
Comunicacién e Informacion Oficina estratégica 1
Gestion Bienes y Servicios Subgerencia Administrativay Financiera 1
ﬁ?(j:ﬁzgg;ecnologla dela Oficina estratégica 3
Gestién de Liquidacién Convenios | Secretaria General 3
Gestion Contractual Secretaria General

Carrera 48 # 20 - 114, Centro Empresarial Ciudad del Rio, torre 3, piso 5. Medellin - Colombia
Teléfono: (604) 444 34 48 - info@esu.com.co - WWW.esu.com.co

OIOIGIOL16)



Unidad auditable

Defensa Judicial

Dependencia

Secretaria General

S
su

Nivel de
criticidad
delriesgo

Elaboraciony Negociacion de
Propuestas

Subgerencia Comercial y de Mercadeo

Gestion del Servicio

Oficina estratégica

Gestién Mejora Continua

Oficina estratégica

Supervision

Subgerencia de Servicios

Gestion Disciplinaria

Subgerencia Administrativay Financiera

Elaboraciony Legalizacion de
Contratos

Subgerencia Comercial y de Mercadeo

Gestién Presupuestal

Subgerencia Administrativay Financiera

Gestion Documental

Secretaria General

Cuadro 3. Fuente: Manual de auditoria interna ESU V5 — aplicacion de los criterios de priorizacion.

» Importancia estratégica del proceso: El plan de auditorias debe alinearse
con el Plan Institucional, ya que este criterio resulta fundamental para los
procesos vinculados a planes, proyectos o programas de relevancia
estratégica para la entidad. Para su valoracion, se asignaron puntajes segun
la asociacién del proceso con programas estratégicos: 0 si no esta
relacionado con ningun programa estratégico, 1 si esta vinculado a uno, y 2
si estad asociado a dos 0 mas. Esta evaluacion se realizé considerando las
actividades del Plan de Accion 2024 (ver documento), obteniendo el

siguiente resultado:

Unidad
auditable

Dependencia

Proyecto

Calificacion

1. Actualizacion de los archivos
planos de los pagos desde
. Subgerencia SAFIX.
Unidad ,de Administrativay 2. Activar la funcionalidad de 3
Tesoreria . . .
Financiera reportes de Safix en cartera de
forma agrupada, detallado y en
excel (Recibos de caja).
Gestion Subgerencia
. . Administrativay 0
Tributaria . .
Financiera
Subgerencia
Gestién Contable | Administrativay 0
Financiera

Carrera 48 # 20 - 114, Centro Empresarial Ciudad del Rio, torre 3, piso 5. Medellin - Colombia

Teléfono: (604) 444 34 48 - info@esu.com.co - WWW.esu.com.co

CIOIOIOL16)

Alcaldia de Medellin
Choncte, Toutwiogia s Kovesion



S
esu

Unidad . oe: o
auditable Dependencia Proyecto Calificacion
Nueva§ Lineas de Gerencia General 0
Negocio
Planeaciony Subgerencia 1. Captacion de nuevos clientes.
Ejecucidn Comercialy de 2. Fidelizacion de clientes. 3
Comercial Mercadeo 3. Reactivacion de clientes.
Subgerencia de
Gestion de Servicios y‘
Compras Subgerencia 0
P Administrativay
Financiera.
1. Implementar la nueva
metodologia de medicién de
. desempeno.
Gestién del Subg.erenmg 2. Capacitaciones e induccion
Administrativay 3
Talento Humano . . del personaly partes
Financiera . .
interesadas de la entidad.
3. Programa de riesgo
psicosocial y salud mental.
Plar.leac.lon Gerencia General 0
Institucional
Comunicacion e _ L 1. Desarrollo de contenido
g Oficina estratégica 1
Informacién relevantes.
Gestiéon Bienesy Subg.erenmg
. Administrativay 0
Servicios . .
Financiera
1. Estabilizacién de las
plataformas de la entidad.
2. Fase | para la implementacion
de una solucion que permita
evaluar, identificar y controlar
los riesgos relacionados con la
Gestion de fuga de capital intelectual de la
Tecnologia de la | Oficina estratégica |entidady llevar a cabo acciones 3
Informacién para evitar la pérdida de
conocimiento con tecnologias
emergentes como lo es la
inteligencia artificialy
recolectores de DATA.
3. Actualizaciones de los
softwares propios de la entidad.
Gestién de
Liquidacion Secretaria General 0
Convenios
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Unidad . oe: o
auditable Dependencia Proyecto Calificacion
Gestidén i
Secretaria General 0
Contractual
Defensa Judicial |Secretaria General 0
Elaboraciony Subgerencia
Negociacién de Comercialy de 0
Propuestas Mercadeo
1. Mejora continua de procesos
Gestidén del - . comercialesyde
. Oficina estratégica . . 1
Servicio relacionamiento con los
clientes.
1. Auditoria de seguimiento por
Gestién Mejora - L part‘e.del lcontec para el
Continua Oficina estratégica | certificado de la entidad en la 1
Norma Técnica Colombiana ISO
9001: 2015
1. Seguimiento a la ejecucioén de
. Subgerencia de contrat'os'flrn"l:,adosy
Supervision . . potencializacion de las 1
Servicios . .
soluciones estratégicas en
clientes
Gestion Subg.erenmg
e Administrativay 0
Disciplinaria . .
Financiera
Elaboraciony Subgerencia
Legalizacion de Comercialy de 0
Contratos Mercadeo
Gestion Subgerencla
Administrativay 0
Presupuestal . .
Financiera
Gestion Secretaria General 0
Documental

Cuadro 4. Fuente: Manual de auditoria interna ESU V5 — importancia estratégica del proceso.

> Recursos econdémicos aplicados al proceso: Este criterio refleja los
recursos economicos asignados a cada proceso. Para la calificacion se
determina el monto de los proyectos de inversion y funcionamiento

asociados a cada unidad auditable,

luego se organizan de forma

descendente y se divide el listado en tres rangos: el primero conformado por
las cinco unidades con los montos mas elevados, el segundo por las
siguientes cinco y el tercero por las demas. A las del primer rango, se les
concede una calificacién de 5, a las del segundo 3y a las del ultimo 1:
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Unidad auditable Rango Calificacion

-
6]

Gestion de Compras

Supervision

Gestién del Talento Humano

Planeaciony Ejecucion Comercial

Gestiéon Contractual
Gestion Contable
Unidad de Tesoreria

Gestion de Tecnologia de la Informacion

Comunicacion e Informacion

Gestion de Liquidacion Convenios

Nuevas lineas de negocio

Gestién Presupuestal

Gestion Documental

Gestidon Mejora Continua

Gestion Bienes y Servicios

Defensa Judicial

Elaboraciony Legalizacion de Contratos

Elaboracion y Negociacién de Propuestas

Gestién Tributaria

Planeacion Institucional

JEEE U O (U U [EE N NS ) UK U [ Q) QEEE U EE N O R S N AR IO RIS RIS RIS R ES B ES BN e
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Gestioén Disciplinaria
Gestion del Servicio 3 1
Cuadro 5. Fuente: Manual de auditoria interna ESU V5 — recursos econémicos aplicados.

» Expectativas de la alta direccién: En virtud de su nivel jerarquico, y
conocimientos, la Alta Direccion genera aportes valiosos para la elaboracion
del plan anual de auditoria. Para conocer sus expectativas, se cred un
SharePoint donde el gerente, los subgerentesy los jefes de la oficina estratégica
y de innovacion seleccionaron las unidades que consideran prioritarias para
auditar. Las unidades elegidas por el gerente recibieron una calificacion de
cinco puntos, las seleccionadas por los demas obtuvieron tres, y aquellas que
no fueron seleccionadas quedaron con una calificacion de cero.

Elcinco de noviembre el Director de Auditoria envié el correo a la Alta Direccidn,
con el enlace para la seleccién de las unidades a auditar:
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Jorge Hernan Lopera Taborda ha compartido "CRITERIOS PLAN DE AUDITORIA 2025 contigo

(2 4\ Responder 4 Responderatodos > Reenviar & [

a Jorge Hemnan Lopera Taborda
Para: © Camilo Zapata Wills; & Dany Leon Molina Orrego; @ Laura Alexandra Sepulveda Marin; @ Marcela Gomez Rendon; @ Nathalia Restrepo Caro; y 1 mas Mar 05/11/2024 11:25

2

Jorge Hernan Lopera Taborda te ha
invitado a ver un archivo

Cordial saludo,

De conformidad con la metodologia sefialada en la norma y en los
lineamientos internos de auditoria de la ESU, se envia link con los criterios de
priorizacion y evaluacién del riesgo, con el fin de que diligencien la columna
expectativas de la Alta direccién. En cada fila se despliega un visto bueno, el

cual se debera sefialar o no, segun su consideracion.

== CRITERIOS PLAN DE AUDITORIA 2025

(5 Esta invitacion solo funcionaré para usted y las personas con acceso existente.

A continuacion, se evidencia la fecha y hora en que los funcionarios publicos
accedieron al archivo:

Historial de versiones

Eliminar todas las versiones

MNumero 4 Modificado

Fecha de expiracidn Modificado por Tamafio Comentarios

19.0 27/11/2024 14:00 Munca expira o Tomas Villa Jaramillo 1416 K8
18.0 27/11/2024 12:58 Nunca expirz @ Marcela Gomez Rendon 1416 KB
17.0 2711172024 12221 Nunca expirz @ Dany Leén Molina Orrego 1416 KB
16.0 27/11/2024 11:39 Nunca expirz @ Nathalia Restrepo Caro 1417 KB
15.0 27/11/2024 11:04 Nunca expira [ ) Angelica Maria Lopez 1416 KB
14.0 18/11/2024 7:53 Nunca expira @ Camila Zapata Wills 1416 KB
Seleccion realizada por la Alta Direccién:
PE d d 0[S e d 0
gdad B a Alta Dire 0 0 pecta as de
ere € e a Alta Dire 0

Unidad de Tesoreria

Gestion Tributaria

Gestion Contable
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Expectativas de Expectativas de la Total

Unidad auditable la Alta Direccion  Alta Direccion Expectativas de
Gerente Subgerente2 la Alta Direccion

Nuevas lineas de negocio
Planeacidn y Ejecucion Comercial

Gestiéon de Compras

Gestion del Talento Humano

Planeacion institucional

Comunicacion e Informacion

Gestion Bienes y Servicios

Gestion de Tecnologia de la Informacién
Gestion de Liquidaciéon Convenios
Gestiéon Contractual

Defensa Judicial

Elaboracion y Negociacion de Propuestas
Gestion del Servicio

Gestion Mejora Continua

Supervisiéon

Gestion Disciplinaria

Elaboracion y Legalizacion de Contratos
Gestion Presupuestal

g ujojojonojujuucojofnfojo|or|u0n|O
WD W W WWO(WO|O|WWIWwW W o|w|w|w|o

Qoo o g wolamoflaU|W W | olw|(ol|u |O

Gestion Documental 0 3
Cuadro 6. Fuente: Manual de auditoria interna ESU V5 — Expectativas de la alta direccion.

» Planes de mejoramiento: Este criterio evalua los procesos que presentan
acciones de mejora derivadas de observaciones y hallazgos identificados en
auditorias realizadas por la Contraloria General de Medellin, los entes
certificadores del sistema de gestién de calidad, la Secretaria de Evaluaciony
Control del Distrito, u otros organismos. La calificacién se asigna segun el
numero de auditores involucrados en las acciones de mejora de la siguiente
manera:

o Procesos sin acciones de mejora: 0 puntos.

Procesos con acciones de mejora identificadas por un auditor: 1 punto.

o Procesos con acciones de mejora identificadas por dos auditores: 3
puntos.

o Procesosconacciones de mejora identificadas por tres o mas auditores:
5 puntos.

o
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Plan de mejoramiento

Unidad auditable Auditoria

Icontec Contraloria . Calificacion
interna

w

Gestién de Compras X X

Gestién Bienes y Servicios X

Gestion de Tecnologia de la Informacién

Gestion del Talento Humano X

Gestién de Liquidacién Convenios

Nuevas lineas de negocio X

Supervision X

Comunicacion e Informacién

Defensa Judicial

Gestién Contractual

= OI0O|I0O|=_ | 1O|=|O|=

Elaboraciony Legalizacion de Contratos X
Elaboracion y Negociacion de
Propuestas X

Planeaciony Ejecucion Comercial

Gestién del servicio

Unidad de Tesoreria X

Gestioén Tributaria
Gestion Contable X
Planeacion Institucional X

Gestiéon Mejora Continua X
Gestién Disciplinaria
Gestidon Presupuestal X X

O|W|O|=|m|[m|O|m|O|O|=

Gestion Documental
Cuadro 7. Fuente: Manual de auditoria interna ESU V5 - planes de mejoramiento.

» Tiempo transcurrido desde la ultima auditoria: Se califican las unidades con
el tiempo que ha pasado sin ser evaluadas. La calificacion se asigna de la
siguiente manera:

o Unidades auditadas en los ultimos dos afos: 1 punto.
o Unidades auditadas hace mas de dos afos: 3 puntos.
o Unidades que nunca han sido auditadas: 5 puntos.

Unidad auditable Calificacion
Gestién de Compras 2024 1
Gestién Bienes y Servicios 2024 1
Gestién de Tecnologia de la Informacién - 5
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Unidad auditable i Calificacion
Gestion del Talento Humano 2021 3
Supervision 2021 3
Nuevas Lineas de negocio 2024 1
Gestién de Liquidacion Convenios 2021 3
Comunicacion e Informacion 2022 3
Defensa Judicial 2021 3
Gestion Contractual 2021 3
Elaboraciony Legalizacion de Contratos 2024 1
Elaboracion y Negociacion de Propuestas 2024 1
Planeaciony Ejecucion Comercial 2021 3
Gestion del Servicio - 5
Unidad de Tesoreria 2024 1
Gestion Tributaria - 5
Gestion Contable 2021 3
Planeacion Institucional 2021 3
Gestién Mejora Continua - 5
Gestién Disciplinaria - 5
Gestién Presupuestal 2024 1
Gestion Documental 2021 3

Cuadro 8. Fuente: Manual de auditoria interna ESU V5 - Tiempo transcurrido desde la ultima auditoria

» Resultados de la auditoria: Se califica la unidad auditable en términos de los
tipos de hallazgos detectados en la ultima evaluacion efectuada a la misma. La
calificacidn se asigna de la siguiente manera:

En limpio: 0 punto.

Con observaciones y recomendaciones: 1 puntos.

Con hallazgos de incidencia administrativa: 3 puntos.

Con hallazgos de incidencia fiscal, penal o disciplinaria: 5 puntos.

Unidad auditable Calificacion

Gestidon de Compras 1
Gestidn Bienes y Servicios
Gestién de Tecnologia de la Informacion

O O O O

Gestién del Talento Humano

Supervision

Nuevas Lineas de negocio

Gestidn de Liquidacién Convenios

Comunicacioén e Informacion

O |- |O|mO|OC|O |-

Defensa Judicial
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Unidad auditable Calificacion

—

Gestion Contractual

Elaboracion y Legalizacion de Contratos
Elaboraciony Negociacion de Propuestas
Planeaciony Ejecucion Comercial

Gestion del Servicio

Unidad de Tesoreria

Gestioén Tributaria

Gestion Contable

Planeacion Institucional
Gestién Mejora Continua
Gestioén Disciplinaria

Gestién Presupuestal

O |=|O|0O|01|O|O|=|O|O|=|=

Gestion Documental
Cuadro 9. Fuente: Manual de auditoria interna ESU V5 - resultado auditorias anteriores.
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Resultado de la valoracion:

caldia de Medellin

esu

Unidad de Tesoreria Subgerencia Administrativa y Financiera 5 3 3 3 1 1 1 3,20
Gestion Tributaria Subgerencia Administrativay Financiera 3 0 1 0 0 5 0 1,35
Gestion Contable Subgerencia Administrativay Financiera 3 0 3 0 1 3 0 1,75
Nuevas Lineas de Negocio Gerencia General 1 0 1 0 1 1 1 0,70
Planeaciony Ejecucién Comercial Subgerencia Comercialy de Mercadeo 3 3 5 5 0 3 0 3,15
Gestién de Compras Subg.erencig de Sgrvicigs y Subgerencia 5 0 5 5 3 1 1

Administrativa y Financiera. 3,40
Gestion del Talento Humano Subgerencia Administrativa y Financiera 3 3 5 3 1 3 0 3,05
Planeacion Institucional Gerencia General 1 0 1 0 1 3 5 1,00
Comunicacién e Informacién Oficina estratégica 1 1 3 5 0 3 1 1,80
Gestion Bienes y Servicios Subgerencia Administrativay Financiera 1 0 1 3 1 1 1 1,00
Gestion de Tecnologia de la Informacién Oficina estratégica 3 3 3 3 0 5 0 2,65
Gestion de Liquidaciéon Convenios Secretaria General 3 0 3 5 0 3 0 2,15
Gestion Contractual Secretaria General 3 0 5 5 0 3 1 2,60
Defensa Judicial Secretaria General 3 0 1 0 0 3 0 1,25
Elaboraciony Negociacion de Propuestas | Subgerencia Comercialy de Mercadeo 3 0 1 5 1 1 1 1,80
Gestion del Servicio Oficina estratégica 1 1 1 0 0 5 0 0,95
Gestion Mejora Continua Oficina estratégica 1 1 1 3 1 5 0 1,35
Supervision Subgerencia de Servicios 3 1 5 5 1 3 0 2,85
Gestion Disciplinaria Subgerencia Administrativay Financiera 1 0 1 5 0 5 0 1,25
Elaboraciony Legalizacion de Contratos Subgerencia Comercialy de Mercadeo 1 0 1 5 1 1 1 1,20
Gestion Presupuestal Subgerencia Administrativa y Financiera 5 0 1 5 3 1 1 2,60
Gestion Documental Secretaria General 3 0 1 3 0 3 0 1,55

Cuadro 10. Fuente: Manual de auditoria interna ESU V5 - resultado de la valoracién.
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UNIDAD AUDITABLE DEPENDENCIA PUNTAJE TOTAL PONDERADO

Subgerencia de Serviciosy

Gestion de Compras Subgerencia Administrativay 3,40
Financiera.

Unidad de Tesoreria Subgerencia Administrativay 3.20
Financiera ’

Planeaciony Ejecucion Subgerencia Comercialy de

. 3,15

Comercial Mercadeo

Gestion del Talento Subgerencia Administrativay 3.05

Humano Financiera ’

Supervision Subgerencia de Servicios 2,85

Gestion de Tecnologia de Oficina estratégica 0 65

la Informacién ’

Gestiéon Contractual Secretaria General 2,60

Gestion Presupuestal Subgerencia Administrativay 560
Financiera ’

Gestion de Liguidacion Secretaria General 515

Convenios ’

. . Oficina estratégica

Comunicacion e 1,80

Informacién

Elaboraciony Negociacion Subgerencia Comercialy de 1.80
Mercadeo )

de Propuestas

S Administrati

Gestion Contable Subgerenc.la dmlnls ratvay 1,75
Financiera

Gestion Documental Secretaria General 1,55

Gestidon Mejora Continua Oficina estratégica 1,35

Gestion Tributaria Subgerencia Administrativa y 1,35
Financiera

Defensa Judicial Secretaria General 1,25

Gestion Disciplinaria Subgerencia Administrativay 195
Financiera ’

Elaboracidony Legalizacion| Subgerencia Comercialy de 190

de Contratos Mercadeo ’

Gestidn Bienes y Servicios Subgerencvla Admlnlstratlva y 1,00
Financiera
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UNIDAD AUDITABLE DEPENDENCIA PUNTAJE TOTAL PONDERADO

Planeacion Institucional Oficina estratégica 1,00
Gestion del Servicio Gerencia General 0,95
Nuevas lineas de negocio Gerencia General 0,70

Cuadro 11. Fuente: Manual de auditoria interna ESU V5 — unidades auditables de mayor a menor.

Fase 5: Seleccion de las Unidades Auditables.

7.2. Auditorias Priorizadas 2025.

UNIDAD AUDITABLE DEPENDENCIA PUNTAJE TOTAL PONDERADO

Subgerencia de Serviciosy

Convenios

Subgerencia Administrativa
Gestién de Compras ubger .I . inistrativayy 3,40
Financiera.
Unidad de Tesoreria Subgerenc‘la Admmlstratlva y 3,20
Financiera
Planeaciony Ejecucion Subgerencia Comercialy de
. 3,15
Comercial Mercadeo
Gestion del Talento Subgerencia Administrativay 3.05
Humano Financiera ’
Supervision Subgerencia de Servicios 2,85
Gestion de Tfacnologla de Oficina estratégica 2,65
la Informacién
Gestion Contractual Secretaria General 2,60
Gestién Presupuestal Subgerenc.la Adrmmstratwa y 2,60
Financiera
Gestion de Liquidacion Secretaria General 2,15

Cuadro 11. Fuente: Manual de auditoria interna ESU V5 — auditorias priorizadas.
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7.2.1. Recursos

Humanos: Equipo de trabajo de la Direccion de Auditoria Internay cuando se requiera
personal idéneoy especializado externo; segun la necesidad de la auditoria.

Financieros: Presupuesto asignado para la vigencia 2025.

Tecnolégicos: Equipos de computo, sistemas de Informacién, sistemas de redes,
correo electrénico de la empresa, entre otros.

Tiempo: a continuacion, se relaciona los dias del ano que tiene disponible el equipo
de auditoria, para el desarrollo de las diferentes actividades del area:

Dias Concepto

735 Dias habiles (245 dias x 3 profesionales de la Direcciéon de Auditoria)

-93 Vacaciones + licencias + incapacidades + permisos + capacitaciones
-162 Elaboraciones informes de ley
-166 Seguimientosy otras actividades

314 Dias disponibles pararealizar auditorias

315 Dias de auditoria

-1 Diferencia (Tiempo adecuado / Tiempo insuficiente)

Figura 3. Tiempo requerido en porcentaje, para la realizacion de la actividad.

DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES -
DIRECCION DE AUDITORIA

Auditorias;
49%

e—
Seguimientosy

otras \
actividades,;

26%
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7.2.2. Cronograma para el desarrollo del proceso de auditoria 2025.
Acorde con el universo de auditoria basado en riesgos y en el ciclo de rotacion de las
auditorias, mas las expectativas sefhaladas por la alta direccién en los criterios de
priorizacion expectativas de la alta direccion — Plan de Auditorias Internas para la vigencia
del ano 2025 (cuadro 6), especificamente por el gerente de la ESU, se procede a registrar
en elcronograma para el desarrollo del proceso auditor, las auditorias que se priorizaron,
segun metodologia utilizada:
Aﬂ:::::: Responsable | Ene. | Feb. |[Mar. | Abr. May. |Jun. |Jul. |Ago. |Sep. |Oct. | Nov. |Dic.
Gestion Profesional
Contractual Universitario
(Abogado)
Gestion Profesional
Presupuestal Universitario

(Contador)

Planeaciény

Profesional

talento humano

Ejecucion Universitario
Comercial (Administrador)
Profesional
Supervision Universitario
(Abogado)
Unidad de Profesional
Tesoreria Universitario
(Contador)
Gestion de Profesional
Tecnologia de la Universitario
Informacion (Administrador)
Gestion de Profesional
compras Universitario
(Abogado)
Gestion del Profesional

Universitario
(Contador)

Gestion de Profesional
liquidacion de Universitario
convenios (Administrador)

Cuadro 12. Fuente: Propia — cronograma desarrollo auditorias.
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7.2.3. Desarrollo Plan Anual de Auditorias

S
esu

. FORMATOS
[\ [o) ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTRO
1 Planeacion General Planeacion general de las | Director Auditoria | Directrices Guia
auditorias basadas en riesgos, | Interna de auditoria
identificacion de las unidades interna
auditables, priorizacion
universo de auditoria.

2 Disefiar, formular y | Disenar, formular y elaborar el | Director Auditoria | Plan elaborado y
elaborar el plan anual | plan anual de auditorias, | Interna presentado para
de auditorias enfocandose en los procesos su aprobacioén.

criticos y teniendo en cuenta la Plan Anual de
priorizacion y rotacion de las Auditoria 2024
auditorias, de conformidad con
la norma establecida.

3 Aprobar el plan anual | Aprobacién del plan anual de | Comité Acta de reunion

de auditoria auditoria. Institucional de
Coordinacion de
Control Interno
4 Socializar el plan anual | Socializar al interior de la | Director Auditoria | Soportes de
de auditorias entidad, el plan anual de | Interna socializacién
auditorias.
5 Comunicar por escrito | Comunicar por escrito a la | Director Auditoria | Oficio radicado en
las fechas de la | dependenciaaauditar,lafecha | Interna - equipo | la Hyper
auditoria de la auditoria auditor
6 Realizacion de la | Realizar y coordinar la reunion | Director Auditoria | Acta de apertura
reunion de apertura de apertura. Interna - equipo | auditoria
auditor
7 Desarrollo y ejecucioén | Identificacion de contactos y | Profesional de | Lista de
de la auditoria establecimiento de horarios | apoyo - equipo | verificaciones,
para entrevistas, Vvisitas vy | auditor actas de
obtenciéon de evidencias del hallazgos, informe
proceso auditado. preliminar
8 Presentar a la unidad | Informe preliminar de auditoria | Director Auditoria | Informe preliminar
auditable el informe |yresumen de hallazgos para el | Interna
preliminar de auditoria | uso del derecho de
interna contradiccion, el cual serd de
tres (3) dias habiles.
9 Revision del derecho a | Revision del derecho de | Director Auditoria | Respuesta por
la contradiccién contradiccion presentado por | Interna - equipo | parte del auditado,
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. FORMATOS
[\ [o) ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTRO
el auditado o firmeza si no se | auditor a observaciones
hace uso del derecho de
contradiccion
10 | Realizar reuniéon de | Se convoca a los auditados | Director Auditoria | Acta de cierre
cierre de la auditoria, | para informar de la finalizacién | Interna - equipo
presentar de la etapa de ejecucidén de la | auditor
conclusiones y | auditoria. Se presenta un
hallazgos resumen de los hallazgos.
11 Informe final de | Diligenciar y enviar el informe | Director Auditoria | Informe final
auditoria de auditoria en un plazo no | Interna - Equipo
superior a diez (10) dias habiles | Auditor
12 | Remitir formato parala | El sujeto auditado debera | Director Auditoria | Formato plan de
elaboraciondelplande | elaborar, subir a la plataforma | Interna - equipo | mejoramiento
mejoramiento institucional, y enviara a la | auditor
direccion de auditoriainterna el
plan de mejoramiento con las
acciones de mejora.
13 | Seguimiento al plande | El  auditor programa el | Director Auditoria | Informe
mejoramiento seguimiento para verificar el | Interna - equipo | seguimiento a plan
cumplimiento de las acciones | auditor de mejoramiento
propuestas y la efectividad de
estas.
14 | Archivar De acuerdo con las normas de | Director Auditoria | Formato unico de
manejo de archivo y TRD de la | Interna - equipo | inventario
Direccion de Auditoria Interna auditor documental - FUID

Cuadro 13. Fuente: Propia —desarrollo Plan Anual de auditorias 2025.

7.3. Cumplimiento rol de las unidades u oficinas de control interno, auditoria interna

o quien haga sus veces.

La actividad de la auditoria interna debe ser considerada como un proceso que contribuye
al mejoramiento continuo de la Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas, talcomo
lo describe la guia rol de las unidades u oficinas de controlinterno, o quien haga sus veces,

Version 3-2023.

De ahi que sea fundamental que, en el presente plan o programa anual de auditoria, se
incluya un capitulo donde se enmarquen las funciones que realiza la direccién de Auditoria
Interna, en el desarrollo de su actividad independiente y objetiva de evaluaciéon y asesoria
como una forma de contribuir de manera efectiva al mejoramiento de los procesos de
Administracion del riesgo, control y gestion de la entidad.
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7.3.1. Rol estratégico

Durante la ejecucién del Plan Anual de Auditorias y de manera permanente, desde la
direccion de auditoria interna, se va a promover un ambiente propicio para el desarrollo
de las funciones de la actividad de auditoria y con ello se generaran alertas de manera
oportuna sobre los riesgos actuales o los potenciales que se consideren pueden afectar
el cumplimiento misional de la ESU.

7.3.2. Rol enfoque hacia la prevencion

Desde la direccidon de auditoria, se tendra un acompafnamiento permanente, con el fin
de, depurar planes de mejoramiento actuales y que se establezca la metodologia
adecuada para el analisis de causas y la formulacion de acciones coherentes,
cumplibles, viables, pertinentes y eficaces para atacar las causas identificadas; ademas,
de orientar para que el responsable establezca fechas razonables para el cumplimiento
de las acciones de mejora, buscando asi, evitar que se configure un dafo al patrimonio
publico. En el mismo sentido, se realizara seguimiento y evaluacién a los indicadores,
con el fin de evidenciar si estos guardan coherencia frente a los objetivos institucionales,
y si generan niveles de eficiencia e informacidn para la toma de decisiones.

7.3.3. Rol evaluacion de la gestion del riesgo.

Se brindara una asesoria constante a los lideres de cada proceso y sus equipos, sobre el
disefio y efectividad de las actividades de administracion del riesgo en la entidad, para
ayudar a asegurar que los riesgos estratégicos, como aquellos fiscales de corrupcion,
estén adecuadamente definidos, que sean gestionados apropiadamente, para que
repercutan eficazmente en el sistema de controlinterno, y en la operacion de la entidad.
En conclusion, brindaremos una asesoria permanente a los responsablesy ejecutores de
los procesos y proyectos, en la identificacion, analisis y evaluacion de riesgos y el disefio
de los controles que permitan evitarlos o mitigarlos.

7.3.4. Rol evaluacidn y seguimiento.

Talcomo lo establece la guiarol de las unidades u oficinas de controlinterno o quien haga
sus veces, version 3:

“El propdsito de este rol es llevar a cabo la evaluacidn independiente y emitir
un concepto acerca del funcionamiento del sistema de control interno, de
la gestion desarrollada y de los resultados alcanzados por la entidad, que
permita generar recomendaciones y sugerencias que contribuyan al fortalecimiento de la
gestion y desempenio de la entidad”. (pag 71)

La estructuracion del presente Plan Anual de Auditorias incluye no solamente las auditorias
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internas para lavigencia, sino también todas las actividades que cubren el desarrollo de cada uno
de los roles en mencion, es decir, estas acciones permitiran general el valor agregado que se
espera con la gestion de la auditoria.

En conclusiéon, se desarrollara un proceso de evaluacion bien planeado, documentado,
organizado y sistematico, enfocado en las metas estratégicas, en los resultados, politicas,
planes, programas, proyectos, procesos, indicadores y riesgos, que la ESU ha definido para el
cumplimiento de su misidn, en el marco del sistema del control interno, en consonancia como lo
expresa la guia rol de las unidades u oficinas de control interno o quien haga sus veces,
version 3.

7.3.5. Rol de relacion con entes externos de control.

Seremos un puente entre los entes externos de control y la ESU, de manera tal, que se
facilite el flujo de informacién con dichos organismos.

Como insumo fundamental para facilitar este relacionamiento, se identificaran
oportunamente, la informacién referente a:

e Fechas de visita, fechas limite para el cargue de informacién que solicite el
ente de control, ademas de la emision del informe preliminary final.

e Alcance de la auditoria a realizar por parte del ente de control.

e Requerimientos previos que realice el drgano de control.

Con el cumplimiento de este rol, brindaremos asesoriay generaremos alertas oportunas
a los directos responsables de entrega de la informacién, como son los lideres de los
procesos, para evitar la entrega no acorde o inconsistente con las solicitudes que realiza
el ente de control.

7.4. Informes de Ley.

La Direccion de Auditoria Interna de acuerdo a la ley 1712 del 06 de marzo de 2014 “Por
mediode lacual se crealalLeyde Transparenciay delderecho de acceso a lainformacién
publica nacionaly se dictan otras disposiciones”, en su articulo 11 “Informacién minima
obligatoria respecto a servicios, procedimientos y funcionamiento del sujeto obligado”
literal f), todo sujeto obligado debera publicar todo mecanismo interno y externo de
supervision, notificacion y vigilancia, y demas normas legales vigentes que expide el
Gobierno Nacional y entes externos Departamento Administrativo de la Funcién Publica,
Contraloria General de la Republica, Contaduria General de la Nacién, Congreso de la
Republica, entre otros) elabora, consolida y presenta informes de ley, en los que se
evalua el cumplimiento de politicas, principios, planes y programas que surjan por parte
de los mencionados entes.

Carrera 48 # 20 - 114, Centro Empresarial Ciudad del Rio, torre 3, piso 5. Medellin - Colombia
Teléfono: (604) 444 34 48 - info@esu.com.co - WWW.esu.com.co

OIOIGIOL 16

Alcaldia de Medellin

e I —
Ciancia, Tecnologia e Innovacién



| S
g S l . [ Alcaldia de Medellin

L ——
Ciancia, Tecnologia e Innovacién

CUMPLIMIENTO ENE FEB ‘ MAR ‘ ABR ‘ MAY JUN JULI ‘ AGOS ‘ SEPT ‘ OCT NOV DIC

NORMA
Seguimientoy
control plan
anticorrupciény
atencién al
ciudadano

Seguimiento a
planes de mejora
Verificacion ley de
cuotas

Evaluacidén
independiente del
estado del sistema
de controlinterno
Seguimiento a
PQRS

Evaluacién anual
control interno
contable
Evaluaciéon MIPG -
FURAG

Informe de
austeridad en el
gasto

Evaluacién de
software y
derechos de autor
Verificar comité de
conciliacion
estudios para accién
de repeticion
Informe de
seguimiento a
estado de los
riesgos

Cuadro 14. Fuente: Propia —cronograma rendicién informes de ley 2025.

Carrera 48 # 20 - 114, Centro Empresarial Ciudad del Rio, torre 3, piso 5. Medellin - Colombia
Teléfono: (604) 444 34 48 - info@esu.com.co - WWW.esu.com.co

OIOIGIOL16)



\

e S L [ ﬂ'ﬂlﬂedemn

L ——
Ciancia, Tecnologia e Innovacién

8. EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIAS - ANO 2025.

El plan de auditoria tiene vigencia de un (1) ano; en todo caso, no podra exceder del 31 de
diciembre de la vigencia para la cual fue aprobado.

La ejecucion del Plan de Anual de Auditoria se soportara y registrara en el servidor de
archivos de Auditoria Interna, todo lo relacionado con papeles de trabajo e informes.
Para el registro de hallazgos, recomendaciones y planes de mejoramiento se haran en
el software KAWAK.

i

Jorge Hernan Lopera Taborda
Director Auditoria Interna

Proyecté: Director'Auditoria-Equipo Auditor.
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