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INTRODUCCION

La Ley 1473 de 2011, modificada por la Ley 2155 de 2021, establece directrices
fundamentales para asegurar la sostenibilidad financiera a largo plazo y la estabilidad
macroeconomica del pais, aplicando herramientas como la Regla Fiscal y el Marco de
Gasto de Mediano Plazo. Con la entrada en vigor de la Ley 2155 de 2021, conocida como
la "Ley de Inversion Social", se refuerzan estas directrices. En su articulo 19, establece que
cada uno de los 6rganos que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion debera
presentar de manera semestral informes al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico sobre
el recorte y ahorro generado por las medidas adoptadas.

Ademas, el articulo 23 del Decreto 0199 del 20 de febrero de 2024, dispone que, durante
el primer trimestre del afio las entidades publicas deben elaborar y publicar un plan interno
de austeridad para la vigencia fiscal de 2025. Esta medida es complementaria a lo dispuesto
en el Decreto 1737 de 1998 y el Decreto 1068 de 2015, que instan a las entidades
territoriales a adoptar medidas equivalentes en sus organizaciones administrativas.

En cumplimiento de este mandato y en el contexto de la implementacion de los lineamientos
de austeridad en el gasto para el afio 2025, la Empresa para la Seguridad y Soluciones
Urbanas (ESU) ha formulado este plan. Este proceso de planificacion ha requerido un
tiempo considerable para su desarrollo, estableciéndose como el marco de referencia para
la gestion eficiente de los recursos durante el afo 2025. Su objetivo es elevar la eficiencia
y efectividad en el uso de los recursos, alineandose con el Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026, que promueve la transparencia, la rendicién de cuentas y la mejora de la calidad
del gasto publico.

1. GENERALIDADES DEL PLAN DE AUSTERIDAD
Objetivo General

Implementar un plan integral de austeridad en el gasto para la vigencia fiscal 2025, alineado
con las normativas vigentes, que permita optimizar el uso de los recursos financieros y
mejorar la eficiencia operativa de la ESU sin afectar la calidad de los servicios prestados.

Objetivos Especificos

e Reducir los gastos operacionales mediante la racionalizacion de contratos de
prestacion de servicios y la optimizacion de procesos administrativos.

e Implementar medidas de ahorro en la contratacion de personal, adquisicion de
bienes y servicios, y mantenimiento de infraestructura.

o Fomentar el uso de medios digitales para reducir el consumo de recursos naturales
y mejorar la sostenibilidad ambiental de la ESU.

e Promover una cultura organizacional de eficiencia y responsabilidad en el uso de
recursos a través de programas de sensibilizacion y capacitacion.

e Mejorar la supervision y control de los gastos, garantizando el cumplimiento de los
lineamientos de austeridad y transparencia financiera.
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Alcance

Este plan es aplicable a todas las areas de la ESU, abarcando desde la contratacion de
personal y la adquisicién de bienes y servicios hasta el mantenimiento de la infraestructura
y la gestion tecnoldgica. Ademas, incluye medidas para la sostenibilidad ambiental y cubre
las actividades relacionadas con la rendicién de cuentas y la administracion de los recursos
publicos, asegurando el cumplimiento de las politicas de austeridad.

Metodologia:

Diagnéstico inicial: Se realizara una evaluacién de los recursos utilizados durante
la vigencia anterior para identificar areas de mejora en términos de eficiencia y
reduccién de costos.

Planificacién: Se definiran las metas y acciones necesarias para implementar las
medidas de austeridad, priorizando aquellas que generen un mayor impacto en la
reduccién de gastos sin comprometer la calidad de los servicios.

Implementacion: Se ejecutaran las acciones identificadas, con especial énfasis en
la reduccion de gastos superfluos y la optimizacién de recursos.

Monitoreo y evaluacion: Se estableceran indicadores de desempefio que permitan
evaluar el avance del plan y su impacto en la reduccion de costos y mejora de la
eficiencia operativa.

Rubros identificados para la vigencia 2025:

Gastos de personal: Optimizacion de la planta de personal y reduccion de
contratos de prestacion de servicios para funciones permanentes.

Contrataciéon de bienes y servicios: Racionalizacion en la contratacion de
estudios y servicios profesionales, con un enfoque en la austeridad.
Mantenimiento de bienes inmuebles: Programacion de mantenimientos
preventivos y correctivos para evitar gastos innecesarios.

Eventos y encuentros: Fomento del uso de encuentros virtuales para reducir
costos de desplazamientos y alquiler de espacios.

Publicidad y mercadeo: Reduccion de gastos en publicidad, priorizando medios
digitales de bajo costo.

Papeleria y telefonia: Implementacién de politicas de ahorro y uso eficiente de
recursos tecnologicos.

Ejes Estratégicos:

Prestacion de Servicios Profesionales y Administracion de Personal:
Alineacion de la planta de personal con las exigencias institucionales para mejorar
la eficiencia operativa y reducir costos asociados a la contratacion temporal.
Austeridad en los Contratos Estatales y Uso Eficiente de Recursos:
Optimizacion en la contratacion de personal y estudios, buscando la reduccion de
gastos superfluos y mejorando la gestion de proveedores.
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o Gestion de Infraestructura y Recursos: Optimizacion del uso y mantenimiento
de bienes inmuebles, muebles y equipos, asegurando la sostenibilidad a largo

plazo.

o Eficiencia en la Gestidon de Recursos: Implementacion de medidas para
maximizar el uso de recursos tecnoldgicos y humanos, priorizando la eficiencia
operativa sin incrementar costos.

¢ Austeridad en la Promocioén y Difusiéon: Reduccién de gastos en campanas
publicitarias mediante el uso de medios digitales y alianzas estratégicas que
permitan optimizar los costos.

2. MEDIDAS DE AUSTERIDAD

A continuacion, se detallan las acciones, metas e indicadores que hacen parte del Plan de
Austeridad para la vigencia 2025.

a. Austeridad en gastos de personal.

Eje Estratégico 1: Prestacion de Servicios Profesionales y Administracion de Personal.

Descripcion de la Propuesta: El presente plan tiene como objetivo reducir los contratos
de prestacidn de servicios para funciones permanentes, reduciendo asi los costos
asociados y minimizando riesgos legales. Se pretende mejorar la eficiencia operativa sin
incrementar la carga laboral del personal existente, garantizando que la ESU cumpla con

Su mision y los compromisos establecidos en el Plan Institucional.

Acciones

Numero Accion

Descripcion

Reporte
Esperado

Meta

Responsable

Fecha

Optimizacion
de Contratos
por Prestacion
1 de Servicios
Esenciales de
apoyo a la
Gestion

Asegurar la
continuidad de
los contratos de

prestacion de
servicios
exclusivamente
para el apoyo a
la gestion de la
entidad,
evitando la
contratacion de
servicios que
puedan ser
asumidos por el
personal de
planta.

Informe de
contratos de
apoyo a la
gestiéon
mantenidos y
de
contrataciones
asociadas a
proyectos
estratégicos

Mantener la
continuidad
operativa con
el minimo
indispensable
de contratos,
asegurando
eficiencia 'y
reduccion de
costos.

Subgerencia
Administrativa
y Financiera
(Talento
Humano)

Programada

30/06/2025

30/11/2025
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b. Contratacion de personal para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a

la gestidon y Racionalizacion en la contratacion de estudios.

Eje Estratégico 2: Austeridad en los Contratos Estatales y Uso Eficiente de Recursos.

Descripcion del Plan: Este plan tiene como objetivo implementar medidas de austeridad
en la contratacion de personal y estudios integrales dentro de la ESU, asegurando un uso
eficiente de los recursos publicos. Se enfocara en capacitar al personal interno para reducir
la dependencia de contrataciones externas, optimizar la supervision de contratos y
racionalizar la contratacion de estudios. Ademas, se busca ampliar la red de proveedores
aliados para disminuir costos y aumentar la capacidad de respuesta. Estas acciones
contribuiran a la formalizacién laboral, la optimizacién de procesos y la reduccién de gastos

innecesarios.

Acciones

Numero Accion

Descripcion

Elaborary
socializar una
circular interna con
directrices para la

Responsab
le

Fecha
Programad
a

proveedores que
ofrezcan tarifas
mas competitivas.

cubiertas.

optimizacion del Gerencial/S
Emitir y gasto y el uso ecretaria
Socializar una eficiente de los Circular General/Su
2 Circular con recursos en la interna bgerencia | 30/06/2025
Directrices de entidad, socializada. Administrati
Austeridad garantizando una Una (1) vay
gestion alineada Circular financiera
con los principios Socializada
de austeridad y
sostenibilidad
financiera.
Priorizar las
contrataciones de
asesorias juridicas | Informe sobre
externas solo para | las asesorias .
. L2 L Reducir el
Optimizacion | aquellos casos que juridicas
S gasto en
de realmente lo solicitadas y .
. - . . asesorias .
Contrataciones | requieran, evitando | suimpactoen | =~ = Secretaria
3 . . juridicas 30/06/2025
de Asesorias la contratacion de los costos, externas general
Juridicas servicios con un
. . s contratadas
Externas innecesarios y analisis de las o
X en un 25%
buscando necesidades

c. Arrendamiento y Mantenimiento de Bienes Inmuebles, Cambios de Sede y
Adquisicién de Bienes Muebles e Inmuebles

Eje Estratégico 3: Gestion de Infraestructura y Recursos
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Descripcion del Plan: El plan busca optimizar la gestién de infraestructura y recursos de
la ESU mediante la planificacion y ejecucion de mantenimientos necesarios, priorizando la
sostenibilidad y evitando gastos innecesarios que puedan comprometer el presupuesto a
largo plazo. La Subgerencia Administrativa y Financiera, en coordinacion con el area de
bienes y servicios, velara por el adecuado funcionamiento de la entidad mediante un
enfoque integral de mantenimiento preventivo y correctivo para muebles e inmuebles de la
entidad. Asimismo, se fortaleceran los canales de solicitud de mantenimiento y se
implementara un sistema de registro y analisis de incidencias para mejorar la gestién y
optimizacion de los recursos disponibles.

Acciones

Reporte Responsable Fecha
Esperado P Programada

Numero Accidn Descripcion

Contratar
servicios de
mantenimiento
preventivo
esenciales
para asegurar
Mantenimiento | la operatividad Plan de Cubrir el 100%

4 Preventivo y el buen mantenimiento del plan de
Integral estado de las anual mantenimientos
instalaciones
de la entidad,
evitando
reparaciones
costosas a
largo plazo.

Subgerencia
Administrativa
y Financiera
(Gestion de
Bienes y
Servicios)

30/06/2025

30/11/2025

d. Fomento del Uso de Reuniones Virtuales para la Optimizacién de Recursos

Eje Estratégico 4: Eficiencia en la Gestion de Recursos

Descripcion del Plan: Este plan tiene como objetivo impulsar el uso de reuniones virtuales
en la ESU como una estrategia para reducir costos relacionados con desplazamientos y
optimizar la eficiencia operativa. Ademas, se llevara a cabo un programa de sensibilizacion
dirigido a clientes y proveedores, promoviendo el uso de medios virtuales en aquellos casos
donde la visita presencial no sea indispensable. Esta iniciativa mejorara la comunicacion,
fomentara una interaccion mas constante, minimizara los inconvenientes asociados al
trafico urbano y aumentara la productividad del equipo, especialmente de los supervisores.
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Acciones

Reporte Fecha

Numero Accion Descripcion Responsable

Esperado Programada
Sensibilizar la
realizacién de

reuniones,
actividades y/o
eventos virtuales o

hibridos siempre | Comunicado

Sensibilizar que sea viable, de
la reduciendo asi la | sensibilizacion Oficina
Realizacién necesidad de de reuniones, Estratégica
c:le encueptros actividades 2 campafias de (Planeacion) 30/06/2025
5 reuniones, presenciales y y/o eventos R
- o ) sensibilizacion - 30/11/2025
actividades | optimizando los virtuales e Oficina
ylo eventos | recursos utilizados | hibridos con Estratégica
Virtuales o en estrategias de (Comunicaciones)
Hibridos desplazamientos, | optimizacion
a través de de recursos.

comunicaciones
de sensibilizaciéon
con clientes
externos e
internos.

e. Suministro de Tiquetes, Reconocimiento de Viaticos, Delegaciones Nacionales,
internacionales y Autorizacion Previa al Tramite de Comisiones al Exterior del Pais.

Eje Estratégico 5: Gestion Eficiente de Recursos

Descripcion del Plan: Este plan tiene como objetivo minimizar los gastos relacionados con
tiquetes aéreos, viaticos y comisiones dentro de la ESU, promoviendo el uso de medios
tecnolégicos y priorizando encuentros virtuales cuando sea posible. Se estableceran
criterios claros para el reconocimiento de viaticos y la justificacion de comisiones,
asegurando la razonabilidad y necesidad de la asistencia de los servidores publicos.
Ademas, se implementaran medidas adicionales como la contratacién de una agencia de
viajes para obtener descuentos en alojamiento y viajes en paquetes, asi como la
implementacion de un servicio de transporte corporativo o servicios vehiculares similares
para desplazamientos en lugares y ciudades de visita. Estas acciones permitirdn una
gestion mas eficiente de los recursos, reduciendo costos y optimizando la productividad de
los supervisores.

Acciones
Numero Accion Descripcion EReporte Meta Responsable )
sperado Programada
Adquirir Informe de Mantener los
Optimizacion tiquetes compras de gastos en
en lacompra aéreos tiquetes con tiquetes
6 de tiquetes priorizando la | justificacion de aéreos y Gerencia 30/11/2025
aéreos y mejor relacion la opcién comisiones
viaticos costo- seleccionada para la
beneficio, . vigencia 2025
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Fecha
Programada

Reporte

Esperado BT

Numero Accion

Descripcion

Responsable

garantizando

el uso eficiente
de los recursos
y considerando

dentro del
presupuesto
asignado para
este afio,

la necesidad optimizando la
del servicio, relacion costo-
salvo beneficio sin
excepciones comprometer
justificadas. la calidad del
servicio

f. Eventos y Austeridad en Eventos

Eje Estratégico 6: Gestion Eficiente de Recursos

Descripcion del Plan: El objetivo de este plan es optimizar la gestion de recursos en la
organizacién a través de la colaboracion estratégica con la caja de compensacién para
organizar actividades de cohesion social dirigidas al personal. Estas actividades seran
disefiadas y ejecutadas de manera conjunta, asegurando su sostenibilidad y alineacién con
las politicas de austeridad. De este modo, se busca maximizar la eficiencia en el uso de los
recursos disponibles, fortalecer el bienestar del equipo y contribuir al cumplimiento de los
objetivos de austeridad en el gasto.

Acciones
Numero Accién Descripcion RGNS Meta Responsable T
Esperado Programada
Gestionar
eventos y
actividades de Asequrar
bienestar a uge al
través de m?anos ol
alianzas con 25% de las
Aprovechar cajas de Informe de acti\jidades Subgerencia
Alianzas compensacion, actividades de bienestar Administrativa
7 Estratégicas | proveedoresy | desarrolladasy cohesion | Y Financiera, 30/11/2025
para Eventos otros aliados resultados gocial sean Comité de
sin Costo estratégicos, obtenidos. financiadas gerencia
garantizando la mediante
optimizacién de alianzas
recursos sin -
estratégicas.
generar costos
adicionales para
la ESU.

g. Optimizacion de Gastos en Publicidad y Mercadeo

Eje Estratégico 7: Austeridad en la Promocién y Difusion.

Descripcion del Plan: Este plan tiene como objetivo optimizar los gastos en publicidad y
mercadeo de la ESU sin comprometer la efectividad de las campafias promocionales. Se
implementaran estrategias costo-eficientes enfocadas en el uso de medios digitales y la
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optimizacioén de recursos existentes. Al priorizar la difusion a través de la pagina web de la
entidad y otras plataformas digitales gratuitas, se minimizaran los costos asociados a la
publicidad en medios masivos, salvo cuando la ley o reglamentos especificos lo requieran.
Ademas, se fomentara la capacitacion del personal en comunicacion digital y se
estableceran alianzas estratégicas para compartir costos de campafias publicitarias,
garantizando una promocién eficiente y alineada con las politicas de austeridad
establecidas.

Alcaldia de Medellin
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Acciones

Numero

Accion

Descripcion

Reporte

Responsable

Fecha

Reducir costos
en estrategias

Esperado

de
comunicacion
institucional
mediante la
priorizacion de
g%?;lleess Inforr:ne de Reducir en 5%
Optimizar la propios, el gestion con el gasto del
Gestion de fortalecimiento | COMParacion de FEE. Oficina
8 Comunicaciony | de contenido COSt.OS en (estratggla.s’ de Estratégica
. . . . comunicacién y | comunicacion y A
Posicionamiento | organicoy la - . - . (Comunicaciones)
de Marca optimizacién del posmlonaml?nto posicionamiento
uso de frente a.I ano de marca en
anterior. 2025).

Programada

30/11/2025

consultorias
externas para
posicionamiento
de marca,
asegurando un
equilibrio entre
calidad y
austeridad.

h. Reduccion de Consumo de Papeleria y Telefonia

Eje Estratégico 8: Gestion Eficiente de Recursos

Descripcion del Plan: Este plan tiene como objetivo reducir significativamente el consumo
de papel y optimizar los gastos en telefonia dentro de la ESU, alineandose con la politica
de cero papel del Gobierno Nacional. Se promovera una cultura de consumo eficiente de
elementos de papeleria mediante buenas practicas y sensibilizacion entre los empleados.
Ademas, se implementaran medidas para evitar la renovacién o adquisicion innecesaria de
teléfonos celulares, planes de telefonia fija y movil, asi como servicios de internet y datos
para los servidores publicos. Al adoptar herramientas digitales y priorizar el uso de medios
electrénicos, la ESU no solo disminuira sus costos operativos, sino que también contribuira
a la sostenibilidad ambiental y aumentara la productividad de los supervisores.
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Acciones

e Responsable I
Esperado Programada

Numero Accién Descripcion

Optimizar el uso
de recursos
mediante la

Reduccion digitalizacion de

9 de documentos,

Impresiones reduciendo la

necesidad de

impresiones
fisicas

Reducir las
Reporte de | impresiones en Oficina 30/06/2025
impresiones | un 10% para fin | Estratégica (TI) | 30/11/2025
de aino.

i. Racionalizacion del Uso de Recursos Tecnoldgicos

Eje Estratégico 9: Eficiencia en el Uso de Recursos

Descripcion del Plan: Este plan tiene como objetivo optimizar el uso de los recursos
tecnolégicos dentro de la ESU, reduciendo costos y mejorando la eficiencia operativa. Se
implementaran practicas para gestionar de manera efectiva los equipos, licencias de
software y servicios en la nube, priorizando el uso adecuado y racional de estos recursos.
Ademas, se integraran las opiniones de las subgerencias para fortalecer la captacion de
datos comerciales mediante un CRM y fomentar politicas de reduccién del consumo
energético. Al evitar la adquisicién innecesaria de equipos adicionales y promover el uso
responsable de la tecnologia, la ESU alineara sus operaciones con la politica de cero papel
del Gobierno Nacional y las estrategias de austeridad establecidas en el Plan Nacional de
Desarrollo.

Acciones
Fecha
Accion Descripcion REIETID Meta Respesl Programad
Esperado e
a
Informe de
Fomentar el uso -
adopcion de

de plataformas y herramientas Minimo el

herramientas 30% de los

|mp|ement_a0|on tecnoldgicas dlgltales documentos Of'c',na.‘ 30/06/2025
10 de Herramientas > (Firmas : Estratégica
L para la gestion S gestionados 30/11/2025
Digitales digitales) y (T1
de documentos, b de forma
) namero de o
como firmas - digital
L usuarios
electronicas. ;
capacitados.
Reajustar los Lograr una
recursos reduccion de
tecnologicos, Informe sobre costos
corrigiendo las la correccion operativos
N especificaciones de minimo en -
Optimizacion de idad ificaci 30% Oficina
la Infraestructura | Y apacidades | especiiicacione un SU% Estratégica
11 sobredimensiona | s técnicas y su | mediante la 30/06/2025

Tecnolégica (T1)

(Datacenter) das, cqn_el fin de imp_ac_to enlla corr_e.cta N
maximizar la optimizacion | especificacio

eficiencia de la n de los

operativa y infraestructura. recursos
reducir costos tecnolégicos

innecesarios. necesarios.
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j- Sostenibilidad ambiental.
Eje Estratégico 10: Acciones medioambientales y de ahorro:

Descripcion del Plan: Este plan tiene como objetivo optimizar el consumo de agua en la
ESU, reduciendo costos y promoviendo el uso eficiente de este recurso. A través de
estrategias de gestion sostenible, la entidad busca alinear sus operaciones con las politicas
ambientales y de austeridad, contribuyendo a la sostenibilidad y eficiencia en el uso de los
recursos hidricos.

Acciones:
Ny Reporte Fecha
‘ Descripcion Esperado Meta Responsable Programada
constJerggcc:I[aeall ua Mantener
Gestion | 9 Reportes de el
ara el enlaEsu consumo consumo .
aF;lorro mediante la campanas 'de de aqua Subgerencia 30/06/2025
12 uso y implementacion de sensit?ilizacién er? Administrativa y
. estrategias de : y " Financiera 30/11/2025
eficiente . registros de relacion
monitoreo y g
del Agua optimizacion del mantenimiento. con el
P on afio 2024
recurso hidrico.

3. REPORTE SEMESTRAL

El reporte semestral sera elaborado por las areas responsables de las acciones y registrado
en la matriz dispuesta para tal fin. Estos reportes seran revisados y consolidados por el
Subgerencia Administrativa y Financiera, como informe semestral conforme a la Politica de
austeridad del Gasto.

Este seguimiento se llevara a través de un monitoreo con periodicidad trimestral a partir de
los cuales se generaran los correspondientes informes. Los resultados de estos
seguimientos se consolidaran y presentaran en el Comité Institucional de Gestion y
Desempenio de la entidad, conforme las directrices institucionales.

4. SEGUIMIENTO E INFORMES

La Oficina de Control Interno sera responsable de verificar el cumplimiento de las
disposiciones de austeridad del gasto y presentara un informe trimestral al Representante
Legal de la Entidad, en cumplimiento del Articulo 1 del Decreto 984 de 2012. Por su parte,
la Subgerencia Administrativa y Financiera utilizard una herramienta de seguimiento para
monitorear y dar cumplimiento a lo establecido en el plan.
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