
No.

Categoría 
Ser: Intervenciones enfocada en desarrollo personal, habilidades blandas, liderazgo y 

fortalecimiento de los valores corporativos. Esta formación será liderada directamente por la 

Unidad de Gestión Humana.

Hacer: Competencias estratégicas, técnicas, operativas y específicas según cada proceso, en 

coherencia con el propósito organizacional.

Saber- Reglamentario: Formación relacionada con normatividad vigente, cumplimiento legal y 

demás disposiciones aplicables.

Temática Intensidad Horario Subgerencia/

Oficina 
Área

NIVEL DE EVALUACIÓN
Reacción-Evalúa satisfacción y percepción del participante

Eficacia-Mide impacto en el desempeño o procesos 

organizacionales

Aprendizaje-Verifica adquisición de conocimientos, habilidades 

o competencias

# asistentes 

programados 

Costo 

proyectado por funcionario
Total

Institución 

definida
Mes

¿Se 

ejecutó?

# asistentes 

reales 

% 

Asistencia

 Costo 

Real 

% 

Ahorro 

Virtual/

Presencial
Programación

1 Ser Programa de Liderazgo:  Ser Líder 16 horas Todos Todos Eficacia 8

2 Ser Intervención de liderazgo equpo directivo 16 Todos Todos (Subgerentes) Eficacia 9

3 Ser Comunicación (Formación virtual) 4 HORAS Todos Todos Aprendizaje 117

4 Hacer Formas de trabajo (Intervención por equipos) 2 horas Todos Todos Eficacia 117

5 Ser Cultura del Cuidado 3 horas Todos Todos Aprendizaje 117

6 Hacer El rol del Supervisor 2 horas Todos Todos Eficacia 50

7 Hacer Gerencia de Proyectos 3 horas Subgerencia de Servicios Subgerencia de Servicios Eficacia 43

8 Hacer Inteligencia Artificial 4 horas Todos Todos Eficacia 117

9 Saber Atención de PQRSD 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

10 Saber Riesgos de Corrupción 3 horas Todos Todos Aprendizaje 117

11 Saber Transparencia y Ética Pública 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

12 Ser Prevención del Acoso sexual y laboral 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

13 Saber Importancia del Uso de la Bicicleta 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

14 Saber Diversidad e Inclusión 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

15 Saber Código de Integridad 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

16 Hacer Actualización auditoría interna basada en riesgos 2 horas Auditoría Interna Todos Aprendizaje 4

17 Hacer Gestión del Cambio 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

18 Hacer Gestión del Cambio para lideres del cambio datos 360 3 horas Líderes 14 14

19 Saber Trabajo Híbrido 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

20 Saber Gobernanza Corporativa 2 horas
Secretaría 

General

Secretaría 

General
Aprendizaje 17

21 Saber E-LEARNING 2 horas Todos Todos Aprendizaje 17

22 Hacer Gerencia de Proyectos 2 horas Oficina Estratégica Oficina Estratégica Eficacia 9

23 Hacer Ciberseguridad 4 horas Oficina Estratégica TI Aprendizaje 7

24 Hacer Neuromarketing Digital 2 horas Oficina Estratégica Comunicaciones Aprendizaje 3

25 Hacer Pensamiento creativo a través de Inteligencia Artificial 2 horas Oficina Estratégica Comunicaciones Aprendizaje 3

26 Hacer Actualización tributaria 2026 2 horas 
Subgerencia Administrativa y 

Financiera
Contabilidad Eficacia 8

27 Hacer Redacción y Argumentación Jurídica 2 horas
Secretaría 

General

Secretaría 

General
Aprendizaje 8

28 Hacer Derecho de la movilidad 2 horas 
Secretaría 

General

Secretaría 

General
Aprendizaje 17

29 Hacer Gestión Documental 2 Horas 
Secretaría 

General
Gestión Documental Aprendizaje 4

30 Hacer Seminario Marketing Estratégico 4 horas 
Subgerencia 

Comercial

Subgerencia 

Comercial
Eficacia 13

31 Hacer Medios magnéticos 2 horas 
Subgerencia Administrativa y 

Financiera
Contabilidad Eficacia 8

32 Hacer Actualizacion contable sector público 4 horas
Subgerencia Administrativa y 

Financiera
Contabilidad Eficacia 8

33 Hacer Conocimientos en normatividad dctos electronicos y Dian 2 horas 
Subgerencia Administrativa y 

Financiera
Tesoreria Eficacia 8

34 Hacer
Responsabilidad Civil Contractual, extracontractual, de 

seguros y fiscal
2 horas 

Secretaría 

General

Secretaría 

General
Aprendizaje 17

35 Ser
ESTRATEGIA HABILIDADES PARA LA VIDA - Piensa creativo para 

Darwin Carmona
2 horas 

Subgerencia 

Comercial

Subgerencia 

Comercial
Aprendizaje 1

36 Ser
ESTRATEGIA HABILIDADES PARA LA VIDA - Manejo de 

tensiones y estrés para Darwin Carmona
2 horas 

Subgerencia 

Comercial

Subgerencia 

Comercial
Aprendizaje 1

37 Ser
Estrategia general de habilidades psicosociales para la 

vida para Darwin Carmona 
2 horas 

Subgerencia 

Comercial

Subgerencia 

Comercial
Aprendizaje 1

38 Hacer Gestión de Clientes 2 horas 
Subgerencia 

Comercial

Subgerencia 

Comercial
Aprendizaje 13

39 Hacer Tendencias de Gestión Humana 4 horas 
Subgerencia Administrativa y 

Financiera
Gestión Humana Aprendizaje 5

40 Hacer Onbording 2 horas 
Subgerencia Administrativa y 

Financiera
Gestión Humana Aprendizaje 5

41 Hacer Nómina en el sector público 2 horas 
Subgerencia Administrativa y 

Financiera
Gestión Humana Eficacia 1

42 Hacer Felicidad en el trabajo 2 horas
Subgerencia Administrativa y 

Financiera
Gestión Humana Aprendizaje 4

43 Hacer  Gestion de Cartera 2 horas
Subgerencia Administrativa y 

Financiera
Tesoreria Eficacia 8

44 Saber Lengua de Señas 2 horas Todos Todos Aprendizaje 15

45 Hacer Supervisión y liquidación de contratos 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

46 Hacer Atención Administrativa al primer nivel de la organización 2 horas Gerencia Todos Aprendizaje 2

47 Hacer Tendencias organizacionales de innovación 2 horas Innovación Todos Eficacia 5

48 Hacer
Nuevas tendencias en comunicación organizacional y redes 

sociales
4 horas Oficina Estratégica Comunicaciones Aprendizaje 3

49 Hacer Cultura del dato 2 horas Subgerencia de Servicios Subgerencia de Servicios Eficacia 43

50 Hacer Buenas practicas en la gestión y calidad del dato 2 horas Subgerencia de Servicios Subgerencia de Servicios Eficacia 43

51 Hacer

Línea de fortalecimiento técnico:

Fundamentos de redes e infraestructura tecnológica.

Seguridad de la información y ciberseguridad en proyectos 

públicos.

Gestión de proyectos tecnológicos (PMI u otros 

metodologías aplicada a sector público).

Inteligencia Artificial aplicada a proyectos de tecnología.

Por definir Subgerencia de Servicios Sis Aprendizaje

52 Hacer

Línea de competencias estratégicas:

Comunicación técnica y elaboración de informes ejecutivos.

Gestión del tiempo y priorización en entornos multiproyecto.

Gestión de conflictos con contratistas y cliente.

Por definir Subgerencia de Servicios Sis Aprendizaje

53 Hacer Capacitación de servicio al cliente protocolos Por definir Subgerencia de Servicios Seguridad Aprendizaje 9

54 Hacer Capacitación en comunicación Asertiva parte 2 Por definir Subgerencia de Servicios Seguridad Aprendizaje 9

55 Saber Programa de Bilinguismo ingles Por definir Todos Todos Aprendizaje 117

56 Hacer Programa de Cultura Organizacional Por definir Todos Todos Aprendizaje 117

57 Ser Equidad de Genero 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

58 Hacer Política de Sostenibilidad  2 horas Subgerencia de Servicios Logística Aprendizaje

59 Hacer

Integridad: EVALUAR POLITICA DE INTEGRIDAD

Capacitar en la identificación,declaración y gestión de 

posibles conflictos de interés-

Valores corporativos

2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

60 Hacer Defensa Jurídica 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

61 Hacer Conflictos de interes 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

62

63 Saber - Reglamentario
Capacitación mediación y conciliación (Resolución de 

conflictos)
2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

64 Saber - Reglamentario
Capacitación gestión del Comité de Convivencia, acoso 

laboral, acoso sexual
2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

65 Saber - Reglamentario Acciones para prevenir el conflicto 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

66

67 Saber - Reglamentario Capacitación sobre peligros y riesgos 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

68 Saber - Reglamentario Capacitación sobre investigación de accidentes de trabajo 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

69

70 Saber - Reglamentario
Capacitación Brigada de Emergencias Funciones y 

Responsabilidades de la Brigada
2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

71 Saber - Reglamentario
Capacitación Brigada Primer respondiente enfermedades de 

aparición súbita
2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

72 Saber - Reglamentario Capacitación Brigada Transporte y movilización de pacientes 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

73 Saber - Reglamentario Capacitación Brigada Primeros Auxilios Psicológicos 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

74 Saber - Reglamentario Capacitación Brigada de Emergencias -Teoria del Fuego 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

75 Saber - Reglamentario Capacitación Brigada de Emergencias  - Extintores 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

76 Saber - Reglamentario Capacitación  al SCI 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

77 Saber - Reglamentario Capacitación líderes de evacuación 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

78 Saber - Reglamentario Capacitacion sobre emergencias -Ejercicio de Simulación 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

79

80 Saber - Reglamentario Capacitación sobre riesgo público 2 horas Todos Todos Aprendizaje 117

81

82 Saber - Reglamentario Higiene Postural 2 horas Todos Aprendizaje 117

83 Saber - Reglamentario Estándar de Trabajo en Computador 2 horas Todos Aprendizaje 117

84 Saber - Reglamentario Prevención del dolor músculo esquelético 2 horas Todos Aprendizaje 117

85

86 Saber - Reglamentario Manejo Integral de Residuos Sólidos Todos Todos Todos Aprendizaje 117

87 Saber - Reglamentario Cuidado de los recursos naturales agua, luz, aire Todos Todos Todos Aprendizaje 117

88

89 Saber - Reglamentario Identificación de peligros y riesgos Todos Todos Aprendizaje 117

90 Saber - Reglamentario Prevención de AT Todos Todos Aprendizaje 117

91 Saber - Reglamentario Uso adecuado del EPP Todos Todos Aprendizaje 117

92

93 Ser Loncheras saludables Todos Todos Todos Aprendizaje 117

94 Ser Hábitos Saludables Todos Todos Todos Aprendizaje 117

95 Ser Prevención del riesgo cardiovascular Todos Todos Todos Aprendizaje 117

96

97 Ser Prevención del Estress Todos Todos Todos Aprendizaje 117

98 Ser Sensibilizacion sobre automedicación Todos Todos Todos Aprendizaje 117

99 Ser Prevención del consumo de sustancias psicoactivas Todos Todos Todos Aprendizaje 117

100 Ser Higiene del sueño Todos Todos Todos Aprendizaje 117

101 Ser
Lograr equilibrio en la vida, tanto en la esfera laboral como 

personal
Todos Todos Todos Aprendizaje 117

102 Ser
Reconocer, transitar y gestionar las emociones que se 

presentan en el día a día.
Todos Todos Todos Aprendizaje 117

Estilos de Vida Saludable

Riesgo Psicosocial y Salud Mental

Todos
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Versión: 01
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Todos

Comité de Convivencia

Copasst

Gestión de Emergencias

Riesgo Público

Riesgo Biomecánico

Gestión ambiental

Peligros y Riesgos




